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Kak na nsnonssaw ToBa pbKOBOACTBO

ToBa pbKOBOACTBO € Cb3AaAeHO, 3a [a T! NMOMOTHe [a reHeprpaLl aHraxmnpallo CbAbpxaHue 3a
TBOSI 6M3HEC /IeCHO 1 GbP30. Beska cegmuLia e NOCBETEHA HA pa3/iMyHa Tema, a BCeKU AEeH TK
npeanara KOHKpeTHa naes, 06sicHeHMe 3alllo paboTy U Kak Aa s npunoxuil. He 3a6passii ga
M3NBbAHNUL MPaKTUYecKaTa 3afava BbB BCEKM [ieH, 3a Aa BuauLW pesyntatute!

CEAMUNLA 1: NMokaXu KO CU 1 KaKBO NnpasBuLL

AeH 1: NpeacTtaBu ce

3auo pa6otu: Xopara KynyBaT OT Xopa, KOUTO No3HaBaT 1 xapecsart. lNokasBaiku cBosiTa JIMYHOCT,
n3rpaxgall Bpb3ka.

Kak ga ro HanpaBwui: Criofenin Kpatka UCToprs 3a ToBa Kak C/ 3anovHan cBosi GU3HEC, KakBo Te
MOTUBUPA, KaKBU Ca TBOWUTE LIEHHOCTMU.

# 3apaua: Hanuy nocT, B KOMTO crnofensil 3 Hella, KOMTO Masiko Xopa 3HaaT 3a Te6 1 TBos
busHec.

AeH 2: Pa3kaXku 3a cCBOA npoLec

3auo pa6otu: KnueHTuTe UckaTt Aa BUAAT Kak paboTul. ToBa BAbXBA AOBEpPUE 1 NOKa3Ba
NPOECUOHASTU3BM.

Kak ga ro HanpaBuw: [NoKaxu CTbMNKWTE, MPe3 KOMTO M1HaBall, 3a Aa Cb3fafell CBOS NPOAYKT Uan
ycnyra. Moxe fa e Buaeo, CHAMK/ U nHdorpadmka.

# 3apgaua: Hanpasu KpaTko BUAEO UM CEPUs OT CHUMKM, MOKAa3BalLy eyH OT OCHOBHUTE eTanu B
TBOSITa paboTa.

AeH 3: Cnoagenu pesyntarute Ha KNNEHT

3auo pa6oTtu: CounasnHoTO [10Ka3aTe/ICTBO € U3K/IUNTENTHO CUHO. MoKasBaiikiu ycnexmuTe Ha
[pyruTe, T JoKa3Ball CTOMHOCTTa Ha ToBa, KOeTo npeaiaratl.

Kak ga ro HanpaBuw: IHTepBlovpali fOBOJEH KNIMEHT, CNOAENN HEeroBaTa UCTopus Npeau u cneg
paboTtaTa c Te6, nnn NPoCTo Ny6NKyBa HErOBUSA OT3UB.


http://rusankanacheva.com/
http://rusankanacheva.com/

# 3apgaua: Hamepy eayH [OBOMEH KNVEHT 1 FO MOMOJIM 3a KPaTbK OT3MB U/IN CHMKA C TBOS
npoaykt/pesynrar.

AeH 4: 3ag Kynucurte

3auo pa6otu: MpaBu Temarta No-goCTbMHA M YOBELLKA. Moka3Ba aBTEHTUYHOCT 1 T NoMara ga ce
CBBbPXELL Ha MO-/IMYHO HUBO.

Kak ga ro Hanpasuw: Crnogenv CHUMK/ OT paboTHOTO CU MSICTO, OT eXeAHEBUETO CU1, OT
nogroToBkara 3a CbouTume.

# 3apaua: My611KyBaii CHUMKA WY KPaTKO BUIEO OT TBOETO paboTHO MSICTO U/IM OT MO/AroToBKaTa
3a cneagall, NMPOeKT.

AeH 5: TBoaTa mucus

3auo pa6oTu: Xopara Uckar Aa noAKpenaT GU3HEeCK, KOMTO CNoAenaT TEXHUTE LEHHOCTM 1 UMarT no-
ronsma uern.

Kak ga ro HanpaBwui: O6siCHM 3alllo CU cTapTUpan cBosi GU3HEC, KakBa NPOMsiHA UCKall a BuAWLL B
cBeTa.

4 3apgada: Hanuwm nocT 3a TBoATA J/IMYHA MUCUA U KaK TS ce oTpas3saBa Ha TBOA 6u3Hec.

AeH 6: Bbnpoc KbMm ayautopuata

3auo pa6ortu: CTMynMpa aHraxmpaHocTTa 1 TV AaBa LieHHa MHjpopmauus 3a TBouTe
nocnenoBatenm.

Kak ga ro Hanpasuw: 3aaali BbNpoc, CBbp3aH C TBOSATA HULIA, TEXHUTE NPean3BMKATENICTBA UK
npeanoYymTaHus.

# 3apgaua: Popmynvpail MHTEPeceH BbLMNPOC, CBbP3aH ¢ TBoATa cdiepa, 1 ro ny6nvkysaii.

[eH 7: Cnoagenu nobum pecypc

3awo pa6ortu: MokasBa, Ye CM MU 1 UCKaLl Aa MOMOrHeLl Ha ApyruTe Aa pacTar. M3rpaxaa
NO3UTUBEH UMUOX.

Kak ga ro HanpaBuw: Mpenopbyaii KHura, NogkacTt, MUHCTPYMEHT UK APYT pecypc, KOMTo T! e 6un
noneseH.

# 3apaua: Cnogenv eaHa KHUra Uav NoAxacT, KOWTO ca TV HanpasBuIn CUHO Brieyat/ieHne
Hanocneabk.

CEAMULUA 2: N3rpaan poBepue c NosiesHo CbabpXaHue

[eH 8: Cnogenun noneseH cbBeT



3awo pa6otu: Mo3numoHmpa Te KaTo ekcnepT 1 nomara Ha ayauTopusTa TV [a peLlun KOHKpPeTeH
npoonem.

Kak ga ro HanpaBwuil: [laii KpaTbk, NPaKTUYEH CbBET, KOMTO untatenMTe Morat BegHara ga
npuaoxar.

# 3agaua: Onpeaenu eauH 4ecTo cpeLlaH NPo6/ieM Ha TBOUTE KNMEHTU 1 Aaii 1-2 necHn 3a
M3Nb/IHEHNE CbBETA 3a HETOBOTO pellaBaHe.

[eH 9: Pasceui mut

3auo pa6otu: Kopurmpa rpeliHn pasérpaHns 1 nokasea, ye cv Aobpe nHpopmMupaH. Moctaes Te B
no3nuusi Ha aBTOPUTET.

Kak ga ro HanpaBwuL: 136epu nonynsapeH MAT BbB TBOSATA HULLA 1 OOACHM 3aL0 HE € BEpPEH,
noaKpeneHo ¢ akTu.

# 3agaua: VgeHTudmumpaii eayrH MAT BbB TBOSITA 06/1aCT U 0BSICHM 3alLL0 € TPELLEH.

[eH 10: OTroBopu Ha YecTo 3agaBaH Bbnpoc (FAQ)

3auo pa6oru: Cnectsia BpeMe Ha Teb 1 Ha KnmeHTuTe Tu. Cbhoupa Ha eIHO MSICTO OTTOBOPUTE Ha
Hali-yecTuTe BLMNPOCH.

Kak ga ro HanpaBuw: Cb3aaii cnncbk ¢ 3-5 BbMNpoca, KOUTO YecTo noslyyasalll, U Aait SiIcHu
OTrOBOPW.

# 3agaua: Cbbepy 3 uecTo 3a4aBaHn BbNpoca U Ny6/InKyBaii 0TrOBOPUTE UM.
AeH 11: NMpepu u cnep,

3auo paboTu: BusyanHoTo NpefcTaBsHe Ha pesynTaTuTe € MHOro y6eamTenHo. JeMoHcTpupa
TpaHcopmauusTa, KoATo TBOAT NPOAYKT/ycriyra MoXe Aa nocTurHe.

Kak ga ro HanpaBuLU: [MoKaXku CHUMKWN UK OnNucaHne Ha cutyaumaTa npean u cneg npunaraHeTo Ha
TBOETO peLwleHne.

# 3apaua: Hamepu cnyyaii (c paspeLueHmne) u cbagaii noct "lpeam v cneq’, nokassaiiky K/iyoBa
npomsiHa.

[eH 12: Mpenopbyaili UHCTPYMEHT

3auwo pa6otu: lNomara Ha ayautopuaTa TM ga 6bae no-epektmsHa. lNokassa, 4e MMCULL 3a
TAXHOTO pasBuTME.

Kak ga ro HanpaBuw: Mpenopbyaii MHCTPYMEHT (COqITyEep, NPUIOXKEHNE, oM3NUYEcKn NPOAYKT),
KOWTO M3Non3Balll U KOTO MoXe Aa 6bAe NnoneseH.

# 3apgaua: Cnogenv UMETO Ha eiviH MHCTPYMEHT, KOITO yNecHsBa TBosiTa paboTa Un Tasmn Ha
KTMEHTUTE TU, 1 3aLL0 O Xapecsalll.



AeH 13: KpaTbK ypoK

3auo pa6ortu: MpeaoctaBsi CTOMHOCT U 06yYeHe. Mo3nUMoHMPa Te KaTo FPUXOBEH 1 3HaeLL
eKcnepr.

Kak ga ro HanpaBuw: O6sCHI eHa KOHKPETHa TeXHUKA, KOHLENUMs UM yMeHne B pamkuTe Ha
HSIKOJTKO CTBIKMU.

# 3apgaua: Cb3gait "MyHM ypok” (BUAEO UM TEKCT) 3a Helllo, KOETO TBOWUTE K/IMEHTU MoraT Aa
HayuyaT oT Teb.

AeH 14: 3aaaii npoBOKaTUBEH BBLNPOC

3auwo pa6ortu: CTMynnpa MUCNEHETO U AUCKycUsTa. Kapa xopaTa aa ce 3aMUC/IsT 3a CBouTe
HY)XXAU 1 Lenn.

Kak ga ro HanpaBuw: 3aaii BbNpoc, KOWTO Npeaun3BrKBa TPagNLMOHHOTO MUC/IEHE /TN HAcCo4YBa
KbM NO-A4b/160OKO OCMUCNSHE.

# 3agaua: Popmynvpaii eayH NPOBOKATUBEH BLNPOC, KOMTO LUE Hakapa ayamTopuaTa i aa
nornegHe noA Apyr bkl KbM HELO B TsIXHaTa cdhepa.

CEAMULA 3: Hacouu KbM gencreme

[eH 15: Agpecupaii Bb3paxeHue

3auo pabortu: Mpemaxea Gapuepute npes nokynkarta. MNokaxu, ye pasbupall TEXHUTE NPUTECHEHNS
1 MMaLl peLLeHmsl.

Kak ga ro HanpaBwuL: [Toco4n 4ecTo cpellaHo Bb3paxeHue (Hanp. "ckbno e", "HAMam Bpeme™) 1
NPeanoXn KOHTpaaprymeHT Unm obsiCHeHNe.

# 3apaua: VgeHTuduUmpaii 4H0 OCHOBHO Bb3PaXEHNE, KOETO K/IMEHTUTE TV MMAT, 1 HAMNULLK Kak
61 ro oTroBOpw/.

AeH 16: Cnogenun yassuma ncropus

3auo pa6ortu: Cb3gaBa cuiHa eMOLMOHaIHA Bpb3Ka. [oKa3Ba, Ye Cu YOBEK, KOTO CbLLO € nMaJl
TPYAHOCTW U TV € Npeogons.

Kak ga ro HanpaBuLl: Pa3kaxky 3a MOMEHT, Korato cu ce cbnbekas ¢ Heycnex Uian TpyaHocCT, N Kak
Cu ce cripaBuiai.

# 3apgaua: Cnogenv NMueH MOMEHT Ha NpeAn3BHKATE/ICTBO (aKo ce YyBCcTBall KOMOPTHO) 1 Kak cu
ro npeogons.

AdeH 17: HanpaBu cpaBHeHUue

3awo pa6oTu: MNomara Ha KIeHTUTe Aa pasdepar CTOMHOCTTa Ha TBOETO NPe//IoKeHMe, KaTo ro
CpaBHABALL C a/ITepHaTUBM.



Kak ga ro HanpaBuw: CpaBHM TBOSA NPOAYKT/ycyra ¢ "HUKaKBo pelleHne"” uam ¢ Apyro nonynsipHo,
HO MO-MaUTKO e(DEKTUBHO peLUeHNe.

# 3apaua: Hanpasu cpaBHeHWe Mex/y TBOS MOAX0/ U "CTaHAAPTHUS" HAUMH Ha NPaBeHe Ha HELLO
BbB TBOATa HULLA.

AeH 18: Mpusue kbMm geiictBue (CTA) 3a 6e3nnaTeH pecypc

3auo pabotu: Mpeanara KOHKPETHA CrieBaLla CTbKa, KOSTO HEe N3UCKBA O/1SAM aHraXKMMEHT OT
K/MeHTa.

Kak ga ro HanpaBuw: Hacoun xopaTa kbM TBOs 67101, 6e3nn1ateH yebuHap, Yek NMcT Unn apyra
nosie3Ha maTtepusi.

# 3apaua: Cb3gait nocT, KoiiTo npegnara 6esnnareH pecypc (Hanp. PDF, MUHM KypC) 1 BKOYBA
SICEH MPU3NB KbM [eNCTBME 3a CBaVISHE.

AeH 19: AHKeTa 3a npeanoyuTaHus

3auwo pa6otu: [laBa Ha KIMEHTUTE ycellaHe, Ye MHEHMETO UM e BaxxHO. Cboupa gaHHu 3a 6baeLm
npogykTu/ycnyru.

Kak ga ro HanpaBuw: Cb3gaii KpaTka aHkeTa ¢ 2-3 Bbnpoca 3a TEXHUTE HYXAMW, NpeanoynTaHms unm
ObAeLUn XenaHus.

# 3apaua: My6nnkyBaii kpaTka aHketa (2-3 Bbnpoca) 3a 6b/AeLl0 ChAbPXKaHUe UK NPOAYKT.

AeH 20: Cnogenu ctaTUCTUKa

3auo pa6otu: dakTuTe 1 uncnarTa NoAKPensaT TBOMTE TBbPAEHNS M NOKa3BaT 3HauYMMOCTTa Ha
npob6nema/peLLeHuneTo.

Kak ga ro HanpaBuw: Hamepu nHTepecHa ctaTUCTUKa, CBbp3aHa C TBOSITa HuLLA, U st NPeacTaBn
BM3yasIHO U/ C KpaTKO 0BSICHEHME.

4 3apgaya: Hamepun egHa ctaTucTmyecka VIHqJOpMaLI,I/IFl, CBbp3aHa C TBoATa MHAYCTpuA, N A cnogenn
C KpaTbK KOMEHTap.

[eH 21: Mpusus KbM geiictBue (CTA) 3a KOHCcynTauus

3auo pa6otu: JMpekTHO HacouBa Hal-aHraxmpaHuTe xopa KbM criefBaliara CTbika B
npogax6eHnsa npouec.

Kak ga ro HanpaBwuil: MNokaHy xopaTta Aa 3anuLiat Yyac 3a KOHCy/ATauus, 3a Aa 06CbAsaT TEXHUTE
CneungUUHN HYXau.

# 3apgaua: Cb3aait NoCT, KOWTO SICHO NpYKaHBa KbM 3an1cBaHe Ha 6e3nnarHa uav nnareHa
KOHCYNTauusl.

CEAMULUA 4: 3aabnooun Bpb3KaTa



[eH 22: 3aaait BbNpoc 3a MyHa TpaHcdopmauusa
3au.|,o pa60T|/|: HaCquaBa XopaTta Aa MUCNAT 3a CBOA JIMYEH pPacTeX U NMOCTUXEHUA.

Kak ga ro HanpaBuLu: MonuTai rm Kak ca ce NPoOMeHn/IN, KakB Ca NMNOCTUTHaJ1N, 6naro,qapeHme Ha
HeLl0, KOETO Ca Hay4unm nan npunoxuin.

# 3apaua: 3a/aii BLNPOC, KOWTO NPOBOKMPA ayauTOpUATa Aa CNoAe/ N CBOS NINYEH YCnex Uin
MOCTUXEHME.

[eH 23: Paskaxxu nucrtopus 3a tpaHcdopmauyms

3awo pa6éotu: Tesn NcTopun ca BAbXHOBSABALLM U NOKa3BaT UCTUHCKaTa CTOMHOCT Ha TBosATa
pab6oTa.

Kak ga ro HanpaBuw: Paskaxu no-nogpo6Ha CTopus 3a KAMEHT (C HEFrOBO CbINacue) 1 Kak TBosiTa
ycryra e NpoMeHusIa XnBoTta unv 6rusHeca my.

# 3apaua: Hanuwy no-Ab/ra UCTopus 3a TpaHcopmaLs, KOSTO MOXeLl Ja crogenuiu (c
paspeLleHue).

AeH 24: JInyHo cbabpXKaHue

3awo pabotu: Xopara nckaTt fa ce CBbp3BaT C aBTEHTUYHUN JINYHOCTU. CNoAENAHETO Ha JINYHN
MOMEHTN (YMepeHO0) nsrpaxaga J0A/HOCT.

Kak ga ro Hanpasuw: Cnogenu Hewlo 3a TBoute X06uTa, CEMENCTBO, MEYTU, KOETO HE e NnpsAKo
CBbp3aHo C 6u3Heca, HO nokassa TBOSITa JINYHOCT.

# 3apaua: Crnogenv eauyH IMYEH MHTEPECEH (PakT NN AeHOCT, KOSATO 06uyalLll.

AeH 25: OpraHnsunpain "Cecusa ¢ Bbnpocu n orrosopu”

3auo pa6oru: ypekTHa KOMYHUKaLWMS, KOSITO pellaBa npobsiemnTe Ha ayautopusita B peasiHo
BpPEME.

Kak ga ro Hanpasuw: O65aBK, ye Lile NpoBeAeLl NnaiB cecusi, KbAeTo Liie OTroBapsill Ha BbMPOCHU.
Cbbepu BbNpocK npeaBapuTesiHo.

# 3agaua: MnaHupait "Live Q&A" cecus 3a cneapaliara cegmuiia 1 068K garta u yac, Kato
NMoMO/IMLL 3a NpeaBapuTesTHUA BLIPOCHK.

[eH 26: MoBTOpU HAN-[O0GPOTO ChbAbPXKAHME

3auo pabotu: Haii-0o6poTo chbabpXaHue 3ac/yxasa fa 6bae BUAAHO OT noseye xopa. Ocsexasa
NHpopmauuaATa.

Kak ga ro HanpaBuw: 136epun Hait-nonynsipHUs C1 NOCT OT NOC/IeAHUTE Meceuun 1 ro nybnvkysaii
OTHOBO, MOX€e 61 C MaJIKO akTyasim3aums.

# 3agaua: My611KyBait OTHOBO Hali-yCreLHMs cy NocT OT nocneaHuTe 3 meceua.



AeH 27: Cnogenn KakBo yuull

3auo pa6ortu: MokasBa, Ye HENPEKbCHATO Ce pa3BMBaLL U CU B Kpak C TeHAeHUuMTe. BaobxHoBABa
Apyrute Aa yuar.

Kak ga ro Hanpasuiw: Cnogenu Kno4oB N3BOZA, OT KHUra, Kypc, KOHJPepeHLUMs UM HOBO 3HaHue,
KOETO Cu npuaoobus.

# 3apaua: Pa3kaxu 3a Hello HOBO, KOETO CY Hayuu/1 HANOC/IEAbK U KOETO € LieHHO 3a TBosTa
pa6oTa UN KNNEHTW.

AeH 28: Cb3pgan cnucobk "Ton 5" nnum "Ton 10"
3awo pabotu: CnmucbuUUTe ca NIECHM 3a KOHCYMaUuMs 1 npeanarart KOHUEHTpupaHa nHdopmaymsi.

Kak ga ro HanpaBuw: Cb34ait CNUCHK C Haii-0o6puTe NPoAyKTU, CbBETU, PECYPCU, CTPaTernmn no
JafeHa Tema.

# 3apaua: Hanpasu cnuchk "Ton 5" (Hanp. "Ton 5 rpeLukn, KoUTo aa usberHew npu...").

AeH 29: BobxHoBABaLY uutar
3auwo pa6otu: Liutarute morat ga 6su4ar MOTMBUPALLW, MPOBOKAPALLM UIN YTELLUNTENHN.

Kak ga ro Hanpasuw: 136epn uutar, KONTO pe3oHupa ¢ TBOUTE LLEHHOCTU UAW NocnaHune, 1 ro
crnofenu ¢ Bu3yasiHa rpaduka.

# 3agaua: Crnogenu BAbXHOBABALL, LIMTAT, KOWTO Te MOTUBMPA WM ONUCBa TBOATA (P1Iocodus.

OeH 30: MeceueH nperneg n 6narogapHocT
3auo pa6oru: 3atBaps UMKb/a, NoKasBa NPU3HATENHOCT M NOArOTBSA 3a CreABallusi Nepuof.

Kak ga ro HanpaBuw: O606LM KNOYOBUTE MOMEHTM OT Mecela, 6narogapy Ha ayautopusita cu 3a
noakpenara.

# 3apaua: Hanumiy nocT, B KOMTO 0606LaBall Hail-BaXKHWUTE HELLa, KOUTO ca Ce CyUnv npes
meceua, 1 6raroaapull Ha CBOUTe Noc/ieqoBaTesin.

oTOBa N1 cu 3a cnegBaljarta CTbhKa?

AKO McKaw fa 3a4bn604MLL 3HAHMSITA CU 1 Aa NoJTyUMLL OLLe NoBeYe Mnokpena 3a cBosi 6usHec,
NPUCHEAVHN Ce KbM:

[ocTbn A0 EeKCKY3UBHN Matepuann, yebuHapu n obuHOCT oT npeanpuemadn. Camo 25€/mecedy!

Hayun noBeye n ce 3anuum Tyk:
@ BbusHec kny6 "MapkeTuHr Jingep" - PycaHka HauyeBa - MapKeTUHT 1 au3aiiH
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nu, ako cu rotoBa 3a MHTeH3UBHA paboTa 1 Mawabupaxe, pasrieaail:

MeHTOpCKa nporpama "busHec pacTex u mawao"

NHavBuayanHa nogxpena v cTpaterny 3a eKCrnsio3MBeH pacTex.

Bwx getainute n kaHaAMaaTcTBam Tyk:
® MeHTOpCcKa nporpama: busHec pactex n mauwab - PycaHka HaueBa - MapKeTuHr 1 gu3aiid
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